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The Tehran Municipality’s overarching documents have directly and indirectly addressed 

and emphasized the issue of urban poverty and its reduction. The central motif of these 

documents is the concept of urban justice, which is rooted in fundamental beliefs. The 

inquiry posed by this research is as follows: In accordance with the aforementioned 

objectives, how has the Hamshahri media, which serves as the media outlet for urban 

management, depicted urban poverty and the efforts to address it? The research’s conceptual 

framework is predicated on the nine dimensions of urban poverty as viewed by Mitlin and 

Satterthwaite. 

This research uses a qualitative research method and the deductive qualitative content 

analysis technique to examine all issues of Hamshahri newspaper (August 2021 to 

November 2024) related to the topics of urban poverty and the urban poor.  

The findings suggest that the urban management media have depicted a variety of poverty-

related aspects. In accordance with its mission, it can be asserted that this media outlet has 

endeavored to reflect the dimensions of urban poverty and the measures taken by the Tehran 

Municipality to address them. In this regard, the categories of inadequate provision of public 

urban infrastructure and inadequate housing have received the most representation, while 

the categories of insufficient legal support and the voicelessness of the poor have 

collectively received the least representation. 

Consequently, the physical and visible aspects of urban poverty have received more 

attention than the less visible aspects, such as legal support and voicelessness. Furthermore, 

the media’s emphasis is on the poverty of urban facilities and infrastructure rather than on 

impoverished urban communities. The reports are more news-oriented than analytical, and 

the lived experience of the urban poor is not represented in the context of economic and 

social crises.. 
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Hamshahri newspaper as a media of urban management). Community Development (Rural-Urban), 16 (2):407-422. 
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 ها:   کلیدواژه
ای، تحلیل محتوای  هبازنمایی رسان

کیفی قیاسی، روزنامۀ همشهری، شهر 
 .تهران، فقر شهری

م در اسناد بالادستی شهرداری تهران بارها مطرح و برر آن  طور مستقیم و غیرمستقی به مسئلۀ فقر شهری و مقابله با آن
های اعتقادی عنوان شرده   عنوان دال مرکزی و مبتنی بر بنیان تأکید شده است. در این اسناد، موضوع عدالت شهری به

عنوان رسرانۀ مردیریت شرهری در راسرتای تحقر        است. در این پژوهش این سؤال مطرح شده که رسانۀ همشهری به
گانرۀ فقرر    بالادستی، فقر شهری و مقابله با آن را چگونه بازتاب داده است. چارچوب مفهومی تحقیر ، ابعراد نره    اهداف

 شهری از دیدگاه میتلین و ساترثویت است.

هرای روزنامره همشرهری     در این پژوهش به روش تحقی  کیفی و تکنیک تحلیل محتوای کیفی قیاسی همره شرماره  
 ر ارتباط با موضوعات فقر شهری و تهیدستان شهری بررسی شده است.( د1403تا آذر  1400)مرداد 

توان گفت این رسرانه   دهد موارد متعددی از ابعاد فقر در رسانۀ مدیریت شهری بازنمایی شده است و می نتایج نشان می
در ایرن  دهرد.   انعکرا  مری  هرا را   مطاب  با رسالت خود، ابعاد فقر شهری و اقدامات شهرداری تهران برای مقابله با آن

های عمومی شهر و مسکن نامناسب بیشترین بازنمرایی و دو مقولرۀ امایرت     دو مقولۀ تأمین نامناسب زیرساختجهت، 
 صدایی فرودستان درمجموع کمترین بازنمایی را داشته است. ناکافی قانونی و بی

صدایی توجه شده است.  امایت اقوقی و بی ابعاد فیزیکی و مشهود فقر شهری بیشتر از ابعاد کمتر پیدا مانند به
ها بیشتر  گزارش های فقیر شهری و های شهری است تا گروه همچنین نگاه رسانه بیشتر به فقر امکانات و زیرساخت

 های اقتصادی و اجتماعی در تجربۀ زیستۀ فقرای شهری بازنمایی نشده است. جنبۀ خبری است تا تحلیلی و اثر بحران

توسرعۀ محلری   مثابه رسانه مدیریت شرهری(.  روزنامه همشهری بهای )تحلیل محتوای  (. فقر شهری و پرداخت رسانه1403هاشمی، عبدالرسول و مصطفوی، انور ): استناد
 doi.org/10.22059/jrd.2025.388001.668894https//: .422-407(:2)16، شهری(-)روستایی
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 مسئله مقدمه و بیان. 1
 ،معضلات متعدد اجتماعیاز همواره  ،مانند ایران توسعه دراال اصطلاح بهشدن فقر در کشورهای  شهری وموضوع فقر شهری 

 اال یندرعو  یتیبا فشار جمع کشورها نیفقر در ا است. بوده شهرها کلان خصوص بهبرای ساکنان شهرها  محیطی یستز و اقتصادی
 نیب یافتگی توسعه زانیدر م یدایاختلاف زباید گفت  تهران شهر کلان درموردبوده است.  توأم یناکاف یو خدمات اجتماع ها یرساختز

و  18 ،17 ط ابه من یافتگی توسعه نیو کمتر 3ۀ به منطق یافتگی توسعهۀ درج نیشتریب دهد ینشان م ها ی. بررسشود یم دهیمناط  د
از تراکم فقر  اند عبارتمشاهده کرد که  توان یم ها هدر سطح خانوارها و محل یاساسۀ چند مشخص ،منظر نیتعل  داشته است. از ا 19

این  (.149: 1396 ،یو رنجبر یصادق) یغربو  یدر مقابل تراکم ثروت و رفاه در مناط  شمال یو مرکز یشرق ی،در مناط  جنوب
متولیان ال  عنوان بهو نهادهای شهری  ها سازمان ،این میان در .کشد یمعدالت شهری را پیش  مسئلۀ ،فقر و میزان نابرابری

 ال راهۀ به طرح مسئله و ارائ تواند یم ها آن یا رسانه های گذاری یاستسنقش مهمی در کاهش فقر شهری دارند و معضلات شهری 
 کمک کند.

 ینتر مهم عنوان بههستند. شهرداری  ها یشهردار، در ایران گسترش فقر شهری روبه پدیدۀدرگیر با  یها سازماناز جمله نهادها و 
موضوع فقر شهری و مقابله با آن . دارند و شهروندان با مسائل و مشکلات شهرها یارتباط نزدیک ا،امور شهرهۀ ادار دار عهدهسازمان 

این اسناد که مدیریت شهری تهران نیز  .شده است مطرحمستقیم و غیرمستقیم  طور به کرات به شهرداری تهران در اسناد بالادستی
چهارم تحول و ۀ برنامو  (1399) نیسرزم شیآما یعال یشورامصوب  نیسرزم شیآما یسند مل شامل ،ملزم به اجرای آن است

موضوع  ها برنامهدر این  .است (1403و همکاران،  یخوزان یباقر) 1404-1401 یتحق  عدالت شهر یبرمبناشهر تهران  شرفتیپ
به  و غیرمستقیم مستقیم طور بهموارد  بسیاریو در  شده مطرحهای اعتقادی  دال مرکزی و مبتنی بر بنیان عنوان بهعدالت شهری 

ۀ برای هم ها فرصتابعادی مانند دسترسی برابر به  ،اخیردر سند از جمله ابعاد عدالت شهری  .است شده پرداخته یفقر شهرموضوع 
 .است پذیر یبآسشهری در مناط  محروم شهری و امایت از اقشار  یها سرانه ینیبازآفراقشار جامعه و 
ۀ شهری، روزنامۀ جامع ازاسناد بالادستی به موضوع فقرزدایی در مکرر  یداتتأکبه  با توجهکه  شود یممطرح  سؤالاین  در اینجا
چگونه در راستای اهداف  (تاکنون 1401ششم مدیریت شهری تهران )از سال ۀ در دور مدیریت شهریرسانۀ  عنوان بههمشهری 
ها چگونه  رسانه نکهیا .اقدامات شهرداری برای مقابله با آن را بازتاب داده است چطور به موضوع فقر شهری پرداخته وبالادستی 
 یرسانه سپر یاز ساعات خود را با نوع یاریبس یافراد معمول رایز ؛است یاساس یموضوع کشند، یم ریرا به تصو یشهر فرودستان

مطالعات نشان  رایز ؛مهم استنیز  کشند، یم ریرا در جامعه به تصو یها طبقات مختلف اجتماع چگونه رسانه نکهی. فهم اکنند یم
 بگذارد. ریمخاطبان تأث یها ها و قضاوت ها ممکن است بر نگرش چارچوب رسانه گونهاند چ داده

 پژوهش ۀپیشین. 2

 حقیقات خارجی. ت1-2
به  «گذرا یپردرآمد: مرور یدر کشورها یو ناامن ییاز فقر غذا یخبر یها رسانه یبند چارچوب»مطالعۀ  در (2023) 1کلین و همکاران

و از تکنیک تحلیل اسناد است کیفی  شده استفادهاند. روش تحقی   پرداخته ها رسانهو انعکا  آن در  موضوع فقر و ناامنی غذایی
 خیریه غذایی های کمک بر عمدتاً ها ال راه و ندارد وجود غذایی ناامنی و فقر از دقیقی درک داد نشان ها استفاده شده است. یافته

ـــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــــــــ ــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــ ـــــــــــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــ  
1. Kerins, C. 
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 ناامنی و غذایی فقر از افراد تجربیات که دراالی اند؛ خیریه مؤسسات و دولتی مقامات از هایی دیدگاه ااوی اغلب مطالب. است متمرکز
 خبری های گزارش. است لازم ناامنی و غذایی فقر درمورد چاپی های رسانه گفتمان در عمده یتغییر همچنین. ردندا وجود عمدتاً
 و غذاییۀ خیری های محدودیت آن، چندبعدی ماهیت جمله از غذایی، ناامنی و فقر از تر واقعی تصویرۀ ارائ برای تر انتقادی و تر متعادل
 .است نیاز مورد مهم موضوع این برای ساختاری های ال راه به نیاز
 لیروش تحل به «یافراط یها ییگمشده در بازنما ی: زندگیونیزیتلو یها الیدر سر ریافراد فق ییبازنما» در (2020) 1و اوغلو ایک
 یها خانواده یعنوان مست و دارا به صددرصد ها آن وجود دارد. فرودست از افراد یزیاد یمنف ییبازنما دریافت کیستماتیس یمحتوا
و  موادمخدرمعتاد به  :هستند ها آن یهردو ایهرگز اضور ندارند، مطلقه، بدون پدر، بدون مادر  نی. والدندا هشد یمعرف ختهیگس ازهم
 یتیعنوان وضع کلمه به یواقع یبه معنا ها آن زندگی درصد. 33 یعال یلیتحص شرفتپیدرصد و  83 تیدر جنا رشدنیدرگ ینوع به

و  دید یاصل تیعنوان شخص به ها الیسر یتماشا نیرا در ا رودستف یها خانواده توان ینم یجهدرنتشده است.  داده آشفته نشان
 .شوند یم دهید یمنف اریبس یو به شکل یافراط یها تیصورت شخص به ،شوند یکه ظاهر م یزمان

 یقاتیتحقۀ پروژ کیاز  یعنوان بخش به  یتحق نیا. ندهای بریتانیا پرداخت به بازنمایی فقر در روزنامه (2012) 2واکرچیس و 
کشور  از هفت کیدر هر یمتوال طور بهاست که  «کشور در هفت یقیتطبۀ مطالع کی: یفقر، شرم و طرد اجتماع»تر با عنوان  گسترده

 و عمومی گفتمان در بریتانیا در دهد ها نشان می . نتایج داده( انجام شده استایتانیبر و اوگاندا ،یجنوبۀ هند، نروژ، پاکستان، کر ن،ی)چ
 مذهبی های بحث ربیشت برای را صحنه پیوند این. دارد وجود ناپذیر جدایی پیوندی رفاهی مزایای دریافت و کارنکردن فقر، بین سیاسی

 .کند می تنظیم بریتانیا در فقر کاهش برای شده یطراا های سیاست برای یچارچوب و فقردربارۀ  دولتی و
های  سیاست« 2008-1960 ،متحده یالاتا فقر سیاست و ای رسانه پوشش: فقرا بندی چارچوب» ۀدر مقال (2013) 3گارتنررو  و 
 فقرا، ای رسانه بندی چارچوب تحلیل طری  از ندردک تلاش ها آنزمانی بررسی کردند. ۀ در یک فاصل ها در رسانه فقر و فقرا را

 عمومی گذاری یاستسبه این موضوع اشاره کردند که  ها آن .کنند درک فقر با مرتبط مشکلات ال هدف با را عمومی های سیاست
 از فقر درمورد ای رسانه بحث. است کرده تغییر روزافزون بدبینی به فقر علیه جنگ طول در اولیه ینیب خوش از فقرا به نسبت
 .است کرده ییرتغ مضر رفاهی های برنامه و کلاهبرداران عنوان به فقرا از تصویری به فقر، ساختاری علل بر که هایی بحث

به موضوع « کنیا ناکورو شهرستان رودا، های زاغه در فقر کاهش برای اطلاعات و اجتماعی های رسانه» ۀدر مقال (2012) 4یگلاو
 بهتر زندگی استانداردهای جستجوی در شهری مناط  به روستایی فقرای مهاجرت با د. فقر شهری در کنیاختنکنیا پردا در شهری فقر

 های رسانه چگونه که بود این بررسی دنبال به مطالعه این. است مرتبط اطلاعات به دسترسی عدم با آنجا در فقر. است مرتبط
 از ها داده آوری جمع برای. دنبخش بهبود دهد، کاهش نداارو های زاغه در را فقر تواند می که را اطلاعاتی به دسترسی توانند می اجتماعی
 های رسانه از بتوان اگر دانشان د مطالعه این های یافته. شدند تحلیل موضوعی صورت به که شد استفاده کیفی و کمی های تکنیک
 را فقر کرد و یده سازماندر جهت امایت از فقرا  را اقتصادی های فعالیت تواند می ،کرد استفاده اطلاعات به دسترسی برای اجتماعی
 .داد کاهش

ـــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــــــــ ــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــ ـــــــــــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــ  
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 . تحقیقات داخلی2-2
ناتوان ۀ (: دولت ناکارآمد و سوژ1332-1305اطلاعات )ۀ در روزنام یشهر دستانیته ییبازنما»در مطالعۀ  (1402همکاران )و  یذاکر

به  ،فرودستان است یاجتماع اتیبه ا دهنده شکلاز عوامل  یکیفرودستان در متون مکتوب،  ییبازنما ینکهابا اشاره به  «بقا یدر تقلا
و  یآور جمعها  زمان نیو در ا شوند یم پذیر یترؤفقط در هنگام بحران  یشهر دستانیته دادنشان  جیموضوع پرداختند. نتا نیا یبررس
 ،تیوضع نیا لیتحل یبرا .اند و همواره مشمول تفقد ملوکانه شوند یموقت گماشته م یبه کار یگاه .شوند یبازگردانده م مبدأبه 
 نینخست نبوددر  ها آنبا دولت،  یشهر دستانیته مواجهۀ. در ارتباط با کنند یاستفاده م یناکارآمد کیالکتیداز مفهوم  سندگانینو

 برسند. توانند یو نه م کنند ینه فکر م ،از آن شیب یزیو به چ اند مشغولبقا  یمانند کار و نان، اغلب به تقلا برا یزندگ یها ضرورت

با تمرکز بر  1390 ۀده« اجتماعی»با هدف تحلیل سازوکار روایی سینمای موسوم به  یقیدر تحق( 1402همکاران )و  یدریا
 یاه بندی از این نظام تا یک دسته کردندتحلیلی ساختارهای روایی این آثار تلاش  ۀاین دهه و مطالع پرمخاطبطیفی از آثار 

های روایی این آثار از  ، هسته1390 ۀفیلم از آثار سینمایی ده 19 پردازی یتروا. با مروری بر سازوکارهای کنندتصویرپردازی ارائه 
کردن زندگی  تماشاییروایی در خدمت چیزی است که آن را  مو نشان داده شد که چگونه این نظشد شناسی بررسی  خلال روش نشانه

، فرایند شدبررسی  گفتمانتحلیل  های اجتماعی که از طری  در امتداد ژورنالیسم متمرکز بر آسیب. نامیم تهیدستان شهری می
شود و در  فرودستان اقتصادی مواجه می روزمرۀ تسازی با زیس مجرم کردن و تقبیح ای ااشیهتقدیس، راهبرد کردن با سه  تماشایی
یک  ،. به بیان دیگر در تبیین وضعیت موجودآید یدرمتماشا  جامعۀمصرفی و  جامعۀصورت چیزی در خدمت میل  نهایی به وهلۀ

برساختی معیوب از واقعیت یا تصویری تماشایی از زیست  ۀساز برای ارائ فیلم ۀدهد که ااصل تلاش عامدان دگرگونی و اعوجاج رخ می
نوعی کالای مصرفی  نهایی به وهلۀدهد و در  می از دستهای اجتماعی و انتقادی ادعاشده در آثار را  رو خصلت این تهیدستان است. از
 .ودش صرف تبدیل می

 یبند چارچوبۀ نحو تحلیل به «های برخط ایران فقر و فقرا در رسانه مسئلۀزبان رنج: تحلیل چارچوب » مطالعۀ ( در1401اجاق )
 طی موج و جوان خبرنگاران باشگاه فار ، شامل عمومی و ایکانا میزان، دولت، رهبری، شامل اختصاصی یها رسانهۀ دست دو در فقر
 تغییر و تحول در 1397 سال در برجام از آمریکا خروج اثر و کردن نقش مشخص هدف او پرداخت. 1398 و 1397 ،1396 یها سال

 و پان روش با چارچوب تحلیل از و نظریه عنوان به بندی چارچوب از ،منظور این برای. بود ها رسانه این در فقر یبند چارچوب
 اعمال از پس فقر یبند چارچوبۀ نحو جوان، خبرنگاران باشگاه جز به داد نشان نتایج. شد استفاده تحقی  روش عنوان به کوسیسکی

 یبند چارچوب در فقر موجد اصلی عوامل از یکی عنوان به تحریم و شده تغییر دچار خبری های یگاهپا و ها یخبرگزارۀ هم در ها یمتحر
 و رهبری های یتسا وب جز به و است درصد 10 از کمتر فقر یها گزارش و اخبار پوشش میزان ،یساز برجسته نظر از. است گرفته قرار
 1 از کمتر) میزان کمترین جوان خبرنگاران باشگاه. است داشته مطالعه مورد سال سه طی کاهشی یروند ،فقر اخبار پوشش موج،
 راندن یهااش به موجب تواند می یساز برجسته میزان این. است داده اختصاص موضوع این به را خود یها گزارش و اخبار از( درصد
 .شود یم عمومی اذهان در فقر مسئلۀ

ۀ مطالع) صداوسیما تلویزیونی تبلیغات در خیریه امور و فقر مفهوم بازنمایی کیفی محتوای تحلیل»( در 1401بهار )مؤمنی و 
ۀ مطالع پژوهش، این پرداختند. هدف یماصداوسبه بررسی فقر و امور خیریه در تبلیغات  «(خمینی امام امدادۀ کمیت تبلیغات: موردی
 چگونگی و تبلیغات در فقر مفهوم بازنمایی چگونگی نیز پژوهش اصلی سؤال. است( ره) خمینی امام امدادۀ کمیت تلویزیونی تبلیغات
 با و هدفمند یریگ نمونه روش از استفاده با. است مطالعه مورد های نمونه در خیریه، فعالیت در مشارکت برای تبلیغی فنون از استفاده
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 امدادۀ کمیت نتایج، براسا . ندشد ارزیابی کیفی محتوای تحلیل روش هب و انتخاب مطالعه برای تبلیغات از نمونه چهار شدت، راهبرد
 ،«فردی یانم ارتباطات ۀدهند جهت غذایی،ۀ اوز» ،«والد تکۀ خانواد محض سرپرست زنان»ۀ مؤلف شش از فقر مفهوم بازنمایی برای
 طرف از. است کرده استفاده «فقر ۀدهند کاهش مثابۀ به خیریه های کمک» و «زنان اجباری اشتغال» ،«مستمندانه ظاهر» ،«سن»

 نمادها، ساده، ال راه فرضی، مثبت جواب ااساسی، های جاذبه خود، به اعتباربخشیدن برای ها ارزش یریکارگ به مانند فنونی دیگر،
 .است کار رفته به( نرم) غیرمستقیم روش و اخلاقیۀ جاذب محوربودن، داستان

 و لوئیس اسکار یۀنظر براسا  «ایران اسلامی جمهوری سیمای در فقر فرهنگ بازنمایی» در مطالعۀ (1402همکاران )غفاری و 
 های مجموعه در فقر فرهنگ نمایش پرداختند. چگونگی «باخانمان» تلویزیونی مجموعۀ به بررسی ،اکیمی محمدرضا دیدگاه

 محمدرضا اسلامی دیدگاه و لوئیس اسکار غربی یۀنظر در فقر فرهنگ های مؤلفه براسا  ایران اسلامی جمهوری سیمای تلویزیونی
 برای مؤلفه شش و لوئیس یۀنظر از فقر فرهنگ برای مؤلفه پنج ابتدا ،سؤال این به پاسخ برای. بوده است پژوهشگران مسئلۀ اکیمی،
 مطابقت، سپس. شد بررسی مضمون تحلیل روش به( 1399) «باخانمان» مجموعۀ سپس. شد استخراج اکیمی دیدگاه از فقر فرهنگ
 در اینکه از بودند عبارت نتایج ترین مهم. شد بررسی فقر فرهنگ دوگانۀ های مؤلفه به نسبت فراگیر مضامین مخالفت و مشابهت
 فرهنگ بازنمایی درصد بین یکسانی تناسب ،بود آن بدون زندگی بازنمایی از بیشتر فقر فرهنگ با زندگی بازنمایی ،«باخانمان» سریال
 در غرق کاملاً را تهیدستان قصد نداشته سریال این همچنین و بود اکیمی دیدگاه طب  آن بازنمایی درصد با لوئیس یۀنظر طب  فقر

 .دهد نشان فقر فرهنگ
بوده و موضوع فقر شهری که بیشتر ناظر به مسائل شهر یا  یطورکل بهغالب، فقر  مسئلۀ گفت توان یمتجربی مطالعات با مرور 
پرداخته شده است. شاید دلیل اصلی این موضوع آن است که فقر بیشتر موضوع  ها رسانهشهری است کمتر در  فرودستانوضعیت 

با  بازتاب فقر شهری در رسانه ینۀدر زم براین؛ بناکلان بوده و تقسیم آن به روستایی یا شهری موضوعیت نداشته است گذاری یاستس
شناسی و تحلیل  هرچند از نشانه ؛روش غالب کیفی بوده است باید گفت خلأ تحقیقات مواجه هستیم. درخصوص روش مورد استفاده

بیشتر  ،تحقیقاتاستفاده در این  های تلویزیونی استفاده شده است. درخصوص تکنیک مورد چارچوب در موضوع بازنمایی فیلم و سریال
ویژه در تحقیقاتی هستیم که بعد تاریخی  شاهد استفاده از تکنیک تحلیل محتوا هستیم. همچنین شاهد استفاده از تحلیل اسناد به

 های زندگی و ارزشۀ یا شیو اند بودهیا ابزار  یا رسانهدر بازنمایی  فرودستاندهد  توان گفت تحقیقات نشان می نتایج می لحاظ بهدارند. 
 فرودستانگناه فقر را متوجه خود  ،مانند فرهنگ فقر تحقیقاتی که با رویکرد نظری انجام شدهبرخی همچنین  .است ها تقدیس شده آن
 توجه قرار گرفته است. های اقتصادی فقر کمتر مورد ریزی و جنبه گذاری و برنامه و موضوع سیاست اند کرده

 چارچوب مفهومی. 3

 وجود داردمتضاد  دیدگاه دو شهری فقر تبیین در طورکلی بهبوده است.  یو مطالعات تجربی متعدد ها پردازی یهنظرفقر شهری موضوع 
 داده نسبت مربوط افراد شخصی یها شکست به فقر سو، یک از. شود می منجر سیاستی راهکارهای از یا مجموعه به هریک که
است  ناعادلانه اقتصادی و سیاسی سیستم یک ناپذیر اجتنابۀ نتیج فقر دیگر، سوی از. دانجام یمفقر  تداوم یها چرخه به که شود می
 و فردگرایی لیبرالی از جمله یکردهایرو در فکری لحاظ از نخست دیدگاه های یشهر .شود یم اعمال تبعیض محروم یها گروه علیه که

تأمین  سنت فکری با و گیرد یم نشئت مارکسیستی تئوری از دوم اما دیدگاه. است دولتۀ تبعیض و عدم مداخل به بخشیدن مشروعیت
 ارتقای در دولت برای تر جویانه مداخله نقش شامل سیاستی این رویکرد های نسخه. دارد نزدیک افراد در جامعه ارتباط اساسی نیازهای
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فرهنگ فقر  خردهۀ ی. نظراست ها ییدارا مجدد توزیع و فردی مشکل یک جای به اجتماعی ساختار یک عنوان به فقر تحلیل برابری،
 شهری در دیدگاه دوم قرار دارد. نشینی یهااشۀ در دیدگاه اول و نظری سیاسکار لوئ

و  یندهافرا یرناپذ اجتنابۀ شهری نتیج یشناس بوممکتب فقر شهری از دیدگاه  ،در مقیا  خردتر فوق کلی های یدگاهدعلاوه بر 
اخیر  یها سالدر  همچنیناست.  شده مطالعهمحله  یراتتأثو  گزینی ییجدا مسائلی مانند ،شهری است. در این چارچوب وانفعالات فعل

یکی طرد اجتماعی و دیگری  :دو دیدگاه در مطالعات اجتماعی در شهر در ارتباط با فرودستان مورد توجه قرار گرفته است
است که به طردشدن زندگی  هایی یسممکانمتمرکز است و به دنبال فهم فرایندها و  رانی یهااشتوانمندسازی. طرد اجتماعی بر مفهوم 

که از آن  با این رویکرد در شهر تهران انجام شده است متعددی. کارهای تجربی شود یممنجر شدن فرودستان  ای یهااششهری و 
همچنین با توجه به اهمیت فقر شهری در ( اشاره کرد. 1400)هاشمی و همکاران و  (1399)کلانتری و همکاران به  توان یم جمله

فقر تمرکز بر آن و های خاص  ویژگیفقر شهری و  یپرداز مفهوم این موضوع مطالعه شده است. در این میان، ،توسعه دراالکشورهای 
به  کار کشاورزی و روستایی فرایند پرولتاریاسازی نیرویبا موضوع  (1995) 1یسآم و (1995راتن ) ۀتوسع دراالدر کشورهای  یشهر

 .اند پرداختهاین موضوع 
 مدلعلت انتخاب این . گرفته شده است (281: 2013 ،2میتلین و ساترثویت)فقر شهری  نظریمدل از  چارچوب مفهومی تحقی 

روابط ۀ که هم ابعاد فیزیکی و عینی و هم ابعاد اقوقی و امایتی و شبک یا گونه به ؛است شمولیت آن بر مفاهیم و ابعاد فقر شهری
 های سکونتگاه شهروندان توانمندسازینخست  :ساترثویت در این زمینه اائز اهمیت استمیتلین و دو کتاب گیرد.  تهیدستان را دربرمی

 توجه قرار تجارب جهانی مورد براسا مدنی و کاهش فقر شهری ۀ اکومت محلی، جامعمانند در آن مبااثی  ( که2004) غیررسمی
به تغییرات نظری و تجربی ابعاد فقر  توجه و ادامه و تکمیل مفاهیم فقر شهری با منتشر شده 2013در سال  دوم تابکگرفته است. 

مبااث راتن و که اند  کرده تشریح را فقر شهری مختلفۀ جنب نُه ها آن ،در کل جنوب است. به اصطلاح شهری با تأکید بر کشورهای
 .است آمده 1در جدول . این ابعاد شود یمنیز شامل  را پردازی آمیس برای مفهوم

 فقر شهری از منظر ساترثویت . ابعاد1جدول 

 توصیف ها مقوله

 ناکافی درآمد
. شود می منجر کافی و سالم آب و غذا جمله از ضروری مایحتاج ناکافی مصرف به( است نادر یا غیررسمی نامنظم، کم، دلیل به) ناکافی درآمد

 .قیمت ارتباط دارد نوسان با مقابله برای یا مایحتاج برای دردستر  درآمد با کاهش توجهی قابل طور به بدهی بازپرداخت با بدهی، مشکلات

 ناپایدار ناکافی، داراییۀ شالود
 پرخطر یا

 .دارند کمی ارزش یا نیستند تبدیل قابل جوامع یا خانوارها افراد، برای مسکن و تحصیلی پیشرفت جمله از مادی و غیرمادی های دارایی

 کند. می تحمیل را غیرضروری های هزینه که است ناامن و شلوغ پایین، کیفیت معمولاً نامناسب مسکن

 نامناسب تأمین
 عمومی های زیرساخت

 را جوامع و ها خانواده و دهد می افزایش را کاری بار اغلب و بهداشتی بار که ...و روی پیاده مسیرهای ها، جاده زهکشی، فاضلاب، آب، کشی لوله
 .کند می فقیر

 اولیه خدمات نامناسب تأمین
قانون که  اجرای و ارتباطات عمومی، ونقل امل اورژانسی، خدمات بهداشتی، های مراقبت ای، ارفه های آموزش، ها مدرسه، مهدکودک مانند
 .شوند جستجو خصوصی طور به باید زیرا بیشتری را به دنبال دارد؛فقر 

 نبودیا  محدود ایمنیۀ شبک
 آن

 تحمیل برای دیگر بهداشتی های مراقبت مسکن و به دسترسی همچنین. کرد افظ را پایه مصرف توان نمی ،یابد می کاهش درآمد وقتی
 .نیست پرداخت قابل اضافی های هزینه

 و خشونت از افاظت محیط، بهداشت آلودگی، کنترل شغلی، ایمنی و بهداشت سیاسی، و مدنی اقوق به مربوط مقررات و قوانین از محرومیت اقوق از ناکافی امایت

ـــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــــــــ ــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــ ـــــــــــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــ  
1. Amis, P. 

2. Mitlin & Satterthwaite 
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 توصیف ها مقوله
 طری  از فقیر های گروه

 قانون اجرای
 آن فقیرشدن بیشتر است.ۀ نتیج که غیرضروری سنگین های هزینه معرض در فقیر افراد قراردادن با استثمار و تبعیض از افاظت ،جرائم سایر

 ناتوانی و صدابودن بی
 فقیرتر های گروه

 دریافت و گری مطالبه ،دهی سازمان ،اقوق دریافت امکان عدم یا کم امکان به منجر که بوروکراتیک ساختارهای و سیاسی های سیستم در
 های سازمان غیردولتی، های سازمان رسان، کمک های آژانس سوی از پاسخگویی از اطمینان برای ای وسیله هیچ شود، می منصفانه پاسخ
 .ندارد وجود ها اولویت به رسیدگی برای خصوصی تأسیسات و دولتی

 برای پرداخت بالا های قیمت
 مایحتاج از بسیاری

 برای شود، خریداری ها کیوسک یا فروشندگان از باید آب مثال، برای که معنی این به .است عمومی تدارکات ودنب یا کمبود دلیل به اغلب این
 سایر که است هایی هزینه ها این و بروند مدرسه به کودکان تا شود پرداخت باید هایی هزینه و شود پرداخت هزینه باید توالت به دسترسی
 خریداری تر اقتصادی واادهای در ها آن مایحتاج یا شود می ارائه متفاوتی براسا  خدمات یا زیرا شوند؛ نمی متحمل ثروتمند های گروه
 .شود می

 تحقیق یشناس روش. 4
 هم «شده یتهدا یمحتوا تحلیل» را آن برخی که این روش. است شده استفاده قیاسی کیفی تحلیل محتوای روش از پژوهش این در
 در را متفاوتی مسیر ،یده سازمانۀ مرال در اما ،شود یم آغاز تحقی  یبرا ها دادهۀ اولی یساز آماده با استقرایی رویکرد مانند ،اند یدهنام

 هدف .دارد وجود گوناگونی ینظر های یدگاهد تحقی ، موضوع دربارۀ که یابد یم ضرورت زمانی ،رویکرد این از استفاده. گیرد می پیش
 تواند یم زمینه یک در موجود مطالعات و ها یهنظر. است متفاوت ۀزمین یک در ها آن بسط یا پیشین های یهنظر آزمون تحقی ، انجام از
 این از یگیر بهره با و تر یافته ساخت شکلی به را مطالعه فرایند توان یم رو ینا از. کند کمک ها آن میان روابط و متغیرها بینی یشپ به

 این. کنیم پیدا دست نظر مورد مفاهیم عملیاتی تعریف به که کند یم کمک ما به موجود یها دیدگاه .کرد هدایت پیشینی یها دیدگاه
دربرگیرنده  ینوع به(. در اینجا مدل نظری ساترثویت 657 :1381، 1بیی) دکن یم فراهم را پژوهش نیاز مورد های همقول عملیاتی، تعریف
الزام به رعایت اصول تحقی  کیفی به این چارچوب اکتفا  یلدل به اال ینباا. گرفته است چارچوب مفهومی مورد استفاده قرار عنوان به

 .است یرپذ امکانمورد بازنگری و ادغام و امکان طرح مفاهیم جدید  ها هبلکه مفاهیم و مقول ،نشده
 ها دادهۀ همفقر شهری برگرفته از مدل تحقی ،  های هکه ابتدا با استفاده از کلیدواژاست  صورت ینبد مراال انجام پژوهش
آدر   ی بههمشهرۀ از سایت روزنام یلیتحل-یو گزارش خبر یلیگزارش تحل ،یگزارش خبرشامل  درخصوص فقر شهری
.hamshahrionline.irwww یها شمارهۀ تحقی  بررسی هم گیری در این روش نمونهبنابراین  ند؛شد یبند مقولهسپس  و یآور جمع 

 .رسانه منتشر شده استدر این  1403تا آذر  1400که از مرداد  بودهروزنامه در ارتباط با موضوعات فقر شهری و تهیدستان شهری 

 پژوهش های یافته. 5
ده مآ ها یرمقولهزو ها  همقول 2در جدول  است.بعد تنظیم شده  هفتدر  ساترثویت-یتلینممفهومی پژوهش براسا  مدل  های یافته
ۀ و دو مقول ها یازمندین زیادمد ناکافی و قیمت آاول و نهم یعنی درۀ دو مقول ها یرمقولهزو  ها هتوضیح اینکه پس از استخراج مقول است.

از  کیهر جیادامه نتا در .اند شدهارتباط متقابل مفاهیم در یکدیگر ادغام  یلدل به صدایی یبهفتم و هشتم یعنی امایت ناکافی قانونی و 
 .شود یم انیب یفقر شهر های همقول
 

ـــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــــــــ ــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــ ـــــــــــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــ  
1. Babbie, E. 

http://www.hamshahrionline.ir/
http://www.hamshahrionline.ir/
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 ساترثویت-یتلینم براساس مدل شهری مدیریترسانۀ بازنمایی فقر شهری در  یها یرمقولهزو  ها مقوله .2 جدول
 ها زیرمقوله اصلی های مقوله شماره

1 
 زیادۀ نیهز و ناکافی درآمد

 ها نیازمندی
کمبود امکانات  دلیل بهکه  زیادی یها نهیهزو  ها قیمتشهر، کاهش درآمد، نوسان ن اساکندرآمد کم، درآمد نامنظم، بدهی 

 شود یونقل پرداخت م و امل یبهداشت یها از جمله آب، بهداشت، مدار ، مراقبت یضرور حتاجیما یبرا یعموم

 مسکن، تحصیلات ناکافی دارایی مبنای 2

 خطرناک، مسکن شلوغ کیفیت، مسکن بی مسکن مسکن نامناسب 3

4 
 های زیرساخت نامناسب تأمین

 عمومی
 روی پیاده مسیرهای زهکشی، فاضلاب، آب، کشی لوله

 اولیه خدمات ناکافی تأمین 5
 درمانی و اورژانس، خدمات ارتباطات، عمومی، ونقل امل ای(، مدار ، آموزش ارفه) خدمات آموزشی مهدکودک،
 ورزشی خدمات

 بیمه و توانمندسازی نام برد. ،مالی امایت توان از می فقر برابر در خانوارها و افراد از محافظت برای اقداماتی جمله از امایتیۀ شبک یت یا نبودمحدود 6

7 
 ی ناکافی وامایت اقوق

 های گروه یبودن و ناتوانصدا بی
رتریفق  

 ریافاظت از خشونت و سا ،یشغل، امنیت بهداشت ،یاسیو س یو مقررات مربوط به اقوق مدن نیاز قوان تیمحروم
 براسا  خدمات و اعتبار مسکن، درآمد، به دسترسی به توجه با خاص های گروه که هایی تبعیض قانونی، تبعیض، جرائم

 .هستند مواجه آن با قومی گروه و کاست/طبقه ملیت، سن، جنسیت،

 
میزان بازنمایی هریک در رسانه مشخص شد. در  ،مدیریت شهریرسانۀ فقر شهری در  های مقولهپس از استخراج مفاهیم و 

 .نشان داده شده است ها ییبازنمامیزان  1و نمودار  3 جدول

 مدیریت شهریرسانۀ در  یفقر شهر های مقولههریک از  ییبازنما میزان. 3جدول 

 عنوان

 ها مقوله

و  ناکافی درآمد

 زیاد ۀینهز

 ها نیازمندی

 مبنای

 دارایی

 ناکافی

 مسکن

 نامناسب

 نامناسب تأمین

 های زیرساخت

 عمومی

 ناکافی تأمین

 اولیه خدمات

 ۀشبک

 حمایتی

 محدود

 حمایت

 و یناکاف

 صداییبی

 زیاد قیمت

پرداخت 

 ها یازمندین

 جمع

 178 10 7 11 18 51 47 18 16 فراوانی

 100 61/5 93/3 17/6 11/10 65/28 40/26 11/10 98/8 درصد

 
 مدیریت شهریرسانۀ . سیمای فقر شهری در 1 نمودار

16 18 

47 
51 

18 

11 7 10 

مبنای دارایی  درآمد ناکافی

 ناکافی

تأمین نامناسب  مسکن نامناسب

زیرساخت های 

 عمومی

تأمین ناکافی 

 خدمات اولیه

شبکۀ حمایتی 

 محدود

حمایت ناکافی 

از گروه های 

 فقیر

قیمت بالای 

پرداخت 

 نیازمندی ها
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ۀ های عمومی شهری است و پس از آن مقول نامناسب زیرساخت ینتأممربوط به  ییبازنما نیشتریب ،طب  جدول و نمودار فوق
 ینتأم های مقوله ،. پس از این دو مقولهاند را دربرگرفته ها ییبازنمادرصد  55دو مقوله ادود  نیا ،درمجموع .قرار داردمسکن نامناسب 

امایت ۀ مربوط به دو مقول نیزقرار دارد. کمترین مقوله  ها یازمندین زیادناکافی و قیمت  درآمددارایی ناکافی و ناکافی خدمات اولیه و 
 .شود یممربوط بیان  یها نشانهو  ها یرمقولهزاصلی،  های مقولهدر ادامه هریک از درصد است.  7 مجموعبا  صدایی یبناکافی و 

 ها یازمندین زیادۀ و هزین ناکافیمد آدر. 1-5
. با توجه به ستا ها یازمندین زیادۀ و هزین ناکافیمد آدر ،اند پرداختهبه آن  پردازان یهنظرکه غالب  یفقر شهراساسی  های یژگیواز 

خبری و تحلیلی  یها گزارش. شود یممحسوب فقر شهری  میزانخود شاخص مهمی برای  ،ناکافیمد آدر، شهری محور پولاقتصاد 
مورد  ها ییبازنماکه در این  ییها گروهاز  .اند داشتهمدیریت شهری نیز بارها به این موضوع اشاره رسانۀ  عنوان بههمشهری ۀ روزنام

از محل  شانیدرآمد ا زانیبازنشستگان نشان داده است که م یمال تیوضع یبررس»: بازنشستگان هستند اند گرفته توجه قرار
 یبرا یال راه یلیتکم یبازنشستگ های یمهب. ستین یمتوسط کاف یزندگ کیدر سطح  یگذراندن زندگ یبرا یبازنشستگ یها صندوق

اندک و پیامدهای  مدآدر درموردهمچنین  .(1402مهر  5گزارش مورخ ) «است یناتوانو  یریپ روزگاران یبرا یاضافدرآمد  یکۀ یته
 کمتر اقشار در ویژه به کشور محروم مناط  در غذایی ناامنی خطر» :گفته شده پذیر یبآساقشار ناامنی غذایی و سلامتی  مانندآن 

 پذیر آسیب اقشار در ها ریزمغذی کمبود و سوءتغذیه افزایش آن پیامد که است یافته افزایش تر پایین درآمدی های دهک و برخوردار
 د،یسف یکه با موها ینیب یرا م ها آن ،یاست در شهر سر بچرخان یکاف» ینهمچن (.1400مهر  24شنبه  گزارش) «بود خواهد ای تغذیه
و  رمردانیاند. پ کوچک تن داده یها در کارگاه یبه کارگر ایمسافرکش هستند  کنند، یم یفروش سو دست کم یلرزان، چشمان یدستان
این  .(1400 وریشهر 14 کشنبهی) «و کار کنند ندیایب ابانیبه خ گریمردم د یپا استراات در خانه، پابه یجا که مجبورند به ییها رزنیپ

سالمندی  یسو بهبا توجه به اینکه جمعیت کشور  ها گروه، سالمندان هستند. این پذیر یبآس یها گروهاز جمله  دهد یمنشان  ها ییبازنما
 شهری بیشتر مورد توجه قرار گیرند. های گذاری یاستسلازم است در  ،رود یمپیش 

بودن محور پول. این مقوله با توجه به است شدهبازنمایی  بارها ها گزارشکه در این  است مفاهیمییکی از  ها یمتقتورم و نوسان 
و  میشنو یهاست وعده م سال»: مورد توجه رسانه بوده است اسا  ینبرافشار مضاعفی بر اقشار تهیدست وارد کرده و  ،اقتصاد شهری
از آن دست  زیمهار تورم ن رسد یم نظر بهکارگر ساده،  نیبه اعتقاد ا .دیگو یم یکارگر شهردار کیرا  نیا .ستیعمل در کار ن

اخیر و افزایش ناگهانی آن  چند سالمواد غذایی در  زیادقیمت  .(1400مهر  6گزارش ) «شود یاست که با عمل همراه نم ییها وعده
 لویک کیکه اگر بخواهند  دانند یهستند و م یگوشت و مرغ و ماه متیق انیهمه در جر گرید شهری بوده است:رسانۀ مورد توجه این 
 «پرداخت کنند دیتومان با 200تا  100ادود  یزیمرغ هم چ دیخر یهزار تومان پول بدهند و برا 700تا  600 نیب دیبا ،گوشت بخرند
از  یاریبس ییاز سبد غذا ییغذا ۀماد ینموجب شده تا ا یگوشت قرمز و ماه یمتق یگران» نیهمچن .(1402 ید 23)گزارش 

 (.1400 یورشهر 7گزارش ) «درآمدها اذف شود کم

 پرخطر ای داریناپا ،یناکاف ییدارا یمبنا. 2-5
و میزان  یردقرار گعاملی برای اجتناب از فقر مورد استفاده  عنوان به تواند یمدارایی ناکافی از این جهت مهم است که ۀ مقول
شود. دارایی مادی  و غیرمادی تقسیم میدارایی در یک مقیا  کلی به دو بعد دارایی مادی  فقرای شهری را کاهش دهد. پذیری یبآس
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و در مقابل  شود یمگفته اقتصادی ۀ سرمایآن به  اقتصادیمادی است که در ادبیات  یانداز و هرگونه اشیا مسکن، خودرو، پس شامل
 .قرار دارد (انسانیۀ سرمای)و تحصیلات مانند دانش و مهارت  یرمادیغدارایی 
ۀ در روزنام را مسکن و تحصیلات بیشترین بازنماییۀ دو مقول شده ییبازنما های مقوله یاندر م دهد یمپژوهش نشان  های یافته

است. از تهران اهمیت زیاد این مقوله برای فقرای شهری  دهنده نشانمکرر  یها گزارش ،مسکن ینۀدر زمهمشهری داشته است. 
منجر به  یتورم یها شوک نیمواجه شد که ا یادیز یتورم یها با شوک رانیاقتصاد ا» اشاره کرد: توان یمزیر  یها گزارشجمله به 

شهرداری تهران در مواجهه با  های یاستسبه  ینهمچن .(1403مهر  3شنبه  سه ،گزارش) «از جمله مسکن شد. ها ییرشد ارزش دارا
 یبود که فشار مسکن، فقرا نیتهران ا یشهردار استیس» پذیر پرداخته شده است: استطاعتبحران مسکن شهری با محوریت مسکن 

گزارش ) «کنند دایخود دست پ ازین مناسب به مسکن مورد یمتیبتوانند با ق المقدور یقشر ات نینکند و ا رونیرا از تهران ب یشهر
 یجوانان داراۀ بخش عمد» :از جمله ،درخصوص تحصیلات پرداخته شده است ییها گزارشبه علاوه  به .(1403 وریشهر 20شنبه  سه
که شانس  دهند یم لیتشک یدانشگاه لانیالتحص را فارغ تیاز جمع یاسا  بخش بزرگ نیهستند و بر هم یآموزش عال لاتیتحص

اهمیت کمتر تحصیلات  یلدل به ااتمالاًتحصیلات در مقایسه با مسکن ۀ توجه کمتر به مقول «مساعدتر از قبل بوده است. ها آناشتغال 
کمتر مورد توجه واقع  ،باشد مؤثرترشهری ۀ از فقر در جامع رفت بروندر  تواند یممهارت که ۀ مقول اال ینباااشتغال است. در رسمی 

 شده است.

 مسکن نامناسب. 3-5
مسکن  و مسکن خطرناک ت،یفیک یمسکن ببا عناوین  مقوله خردهمدیریت شهری گویای آن است که سه رسانۀ فقر شهری در ۀ مطالع
مسکن  ایبه مسکن در استطاعت  رانیا نانیاز کل شهرنش درصد 78 دهد یمارها نشان مآ»: اند داشته را بیشترین بازنمایی شلوغ

 شانیها نهیهز ریاست و مجبورند از سا شانیها نهیکل هز درصد 30از  شیمسکن ب یها نهیمعنا که هز نیندارند؛ به ا یمناسب دسترس
 آمده است: لازم مسکن خطرناک و فاقد استاندارد ینۀدر زمهمچنین  (.1402 بهشتیارد 30 )گزارش «کم و آن را صرف مسکن کنند

صورت گرفته است و  20ۀ در منطق یشهر یهاداداقل ضوابط و استاندار تیو رعا نییپا تیفیک قبل با یها از سال ییها یساز نبوها»
به  همچنین .(1401آبان  18چهارشنبه گزارش خبری ) «ها وجود دارد ساختمان نیاز ا یدر برخ زین یفرهنگ-یمشکلات اجتماع

هوا و  یآلودگ ک،یمردم ترافاز نظر » :اهمیت معضل مسکن در کنار معضلات دیگر مانند ترافیک و آلودگی هوا اشاره شده است
 .(1401آبان  4 چهارشنبه خبری)گزارش  «استمسائل شهر تهران اعلام شده  نیتر عنوان مهم به یمسکن یو ب یبدمسکن

 عمومی های یرساختز مناسب تأمینعدم . 4-5

 مراکز از بسیاری است. درروی  پیاده مسیرهای و زهکشی فاضلاب، آب، کشی مواردی مانند لوله عمومی های یرساختزمنظور از 
را تشکیل  جمعیت از بزرگی بخش ،ندشو می مواجه عمومی خدمات و ها زیرساخت با کمبود دارند و ناکافی درآمد که کسانی شهری،

در هایی را  هزینه اادتر است و ،کنند می زندگی غیررسمی های سکونتگاه در که خانوارهایی برای خصوص بهاین مشکل  .دهند یم
 .کند یمتحمیل  ها خانوادهبه  مالی و سلامتی ینۀزم

در شهر  رو ادهیپ ریبه مس ها یرمقولهز انیدر م ییبازنما نیشتریبشد که  روشنمدیریت شهری تهران رسانۀ پس از تحلیل محتوای 
با توجه به روند  راه یادهپ کمبود فضای ،ها گزارشبراسا  این  .ردیگ یدر دستور کار قرار داده تعل  م یشهر تیریکه مد یو اقدامات
 یوساز در برخ شتاب روند ساخت» شده است:تبدیل اساسی  یخود به مشکل جنوب شهر شهری در برخی مناط  گسترشسریع 
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در برخی  . همچنین(1401 یورشهر 29 گزارش) «نگذاشته است یباق روها ادهیپ یریگ شکل یبرا یمجال 18ۀ منطق یها محله
 یونقل، موضوع و املداده شده  یادیز تیاهم یشهر کیتراف تیریو نقش آن در بهبود مد روها ادهیپ یبهساز تیوضع به ها گزارش
 یافته کمترتوسعه یها محله روهای یادهپ به نقض اقوق شهروندی در ها گزارشاین  در .استتلقی شده شهروندان  یدر زندگ یمحور

 کلتیفروش انواع موتورس ژهیو وکار به کسب غیتبل یبرا رو ادهیپ یعموم یتهران از فضا وریشهر 17 ابانیخۀ کسب»پرداخته شده است: 
و  یزندگ تیفیدر ک روها یادهپ شهری به نقشۀ رسان دهد یمنشان  ها گزارشاین  .(1402 یورشهر 29)گزارش  «کنند یاستفاده م
 ه است.کردتوجه شهروندان  یو تعاملات شهر ی، سرزندگیشهر یفضاها
همشهری به آن پرداخته شده است. کمبود فاضلاب شهری اتی در ۀ ی بوده که در روزنامهای مقولهفاضلاب شهری از دیگر ۀ مقول
که فقر شهری مطرح شده  یها جلوهیک مشکل اساسی و از  عنوان به ،اند بودهکه شاهد رشد سریع شهری  یافته توسعه ظاهر بهمناط  
به شرکت آب و  نیچند زم .رو هستند با مشکل فاضلاب روبه 22ۀ منطق یژهو به 22و  21ۀ منطق»: نامتوازن استۀ توسع ۀدهند نشان

این  درمجموع .(1402اسفند  29 گزارش) «کنداقدام  خانه هیتصف یانداز نسبت به راه دیداده شده و شرکت با لیفاضلاب تحو
 نیز وجود دارد. تر یافته توسعهبلکه در مناط   ،شود ینمبه مناط  محروم منحصر شهری  های یرساختزضعف  دنده یمنشان  ها گزارش

 هیخدمات اول یناکاف نیتأم. 5-5
 میان درمناط  شهری دارد.  یافتگی توسعهاهمیت زیادی در  ،شهری مانند خدمات آموزشی و بهداشتیۀ شاخص خدمات اولی

و پس از آن  تعل  دارد یبه خدمات آموزش همشهریۀ در روزنام یا رسانه ییبازنما نیشتریب ،اصلیۀ مقولاین  یها یرمقولهز
شهری  فقر توجه قابلۀ نکت .قرار داردی ورزشامکانات  و و اورژانس، یارتباطات، خدمات درمان ،یونقل عموم املی مانند های مقوله خرده

 یعنوان صدا به یهمشهرۀ شده در روزنام سبب نیو هم است یخدمات آموزش تیه وضعگان22مناط   نیدر ب 22نوظهور ۀ در منطق
ۀ سران 22ۀ منطق»: داشته باشد یو هم خبر یلیتحل یها را هم در قالب گزارش یینماباز نیشتریب ،یو شهردار یشهر تیریمد

به  22ۀ از منطق یسفر آموزش هزار 50که روزانه  یا گونه به ؛است نییپا اریبس 22ۀ در منطق یآموزشۀ ندارد و سران یدرست یخدمات
گفت که  دیاست و با یو فرهنگ یورزش یها ده ونک فاقد سرانهۀ محل»همچنین  .(1401مرداد  15)گزارش  «شود یانجام م 5ۀ منطق
بهمن  1)گزارش « دهد یو به شکل محدود خدمات ارائه م مترمربع است و مرکز بهداشت که فرسوده است کیهر فرد کمتر از  یبرا

همچنین به مناط  . قرار دارداست که در استمرار فقر در مناط  ااشیه  یشهر درونفقر  ۀدهند نشان ها گزارش. این دست (1402
و  یدرمان یها ما از نظر کمبود سرانه یمناط  شهر یرتریناز فق یکی 19 ۀمنطق»پرداخته شده است: شهر تهران  ۀیافت کمترتوسعه

بلکه در  ،کمبودها نبوده یعنی یصرفاً از منظر سلب ها مقوله نیا ییکه بازنما ذکر است شایان. (1403مهر  1)گزارش  «است یبهداشت
 است. منعکس شدهانجام داده  یاقدامات نهیزم نیدر ا یشهر تیریکه مد زین یمناطق

  یتیحماۀ شبک نبود ای یتمحدود. 6-5
 ،یمال یها شامل کمک تیاما نیا .کنند یمتعامل  نهادهااست که در آن افراد و  یانسجام اجتماعیک  ۀدهند نشان یاجتماع تیاما

 شده یفتعر یو مشخص است که توسط نهادها میمستق یها شامل راه یماعاجت تیشکل از اما نیاست. ا یخدمات ای یماد یکالاها
منابع درآمد افظ  رفتن نیازب ایدر صورت کاهش درآمد  تواند یکه مصرف م کند یم نیتضم یتیاماۀ . شبکشود یدر جامعه انجام م

 توان یملزومات است که نم ریسا و یبهداشت یها به مسکن، مراقبت یدسترس در یامننا یبه معنا یهای ینتضم نیچن نبودشود. 
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اجتماعی ۀ به سرمای بندی یمتقسکه در یک  اجتماعی داردۀ امایتی ارتباط نزدیکی با سرمایۀ شبکآن را پرداخت کرد.  یها نهیهز
 .شود یمتقسیم  یگروه برونو  یگروه درون
 .دهد یزنان سرپرست خانوار انجام م یبرا ژهیو به یرا در چارچوب توانمندساز هایی یتفعال ،مهم نیا به با توجه یشهر تیریمد
توانمندسازی و ۀ . دو زیرمقولپردازد یم یشهرۀ قشر در جامع نیاز ا یاجتماع تیامر ستاد کل بانوان است که به اما نیا یمتول

همشهری اقدامات شهرداری رسانۀ . در موضوع توانمندسازی اند همشهری داشتهرسانۀ بیشترین بازنمایی را در  یبترت بهامایت مالی 
را  یشد که خدمات متنوع یطراا یوکار، مدل کسبۀ و توسع لیمراکز تسه یانداز با راه»متعدد بازنمایی کرده است:  یها گزارشرا در 
بهمن  20)گزارش  «کند یو نوپا ارائه م یخانگ ،یخرد، محل یوکارها و دارندگان کسب انیخصوص کارجو مردم شهر بهۀ به هم
هدف ارتباط بهتر با  بانوان سرپرست خانواده باۀ ژیو یو شغل یزندگ یها آموزش مهارت یاجرا 14ۀ شهردار منطق»همچنین  .(1400

 .(1401بهمن  23)گزارش  «را انجام داد داریپا ییخانواده و درآمدزا
مدیریت رسانۀ  فقر شهری است، یها جلوه ینتر مهمیکی از  یمسکنبدبا توجه به اینکه  ،مستأجرانامایت مالی از  ینۀدر زم

 نیکمتر و که رها شده است رود یم شمار بهمهم  اریبس یها از بخش یکیمسکن ۀ بازار اجار»شهری به این موضوع پرداخته است: 
را منعکس  ربط یذ یها سازمان های یتامابودن  ناکافی. همچنین (1402 ینفرورد 28)« گرفته است از مستأجران صورت ها تیاما

 .(1400آبان  30)گزارش « دهد یگروه را نم نیاز ا ییغذا یتیاماۀ امداد کفاف بستۀ تیکم یهزارتومانصدۀ سران»کرده است: 

 ییصدا و بیحمایت ناکافی قانونی  .7-5
 طری  از فقیر های گروه اقوق از ناکافی توجه قرار داده است که ذیل دو عنوان امایت های فقیر در شهر را مورد این دو مقوله گروه

ها در قانون و تبعیض  گرفتن آن توجه قرار گرفته است. اولی به نادیده های فقیرتر مورد صدا بودن و ناتوانی گروه قانون و بی اجرای
 یمنیبهداشت و ا ،یاسیو س یو مقررات مربوط به اقوق مدن نیاز قوان تیمحروم مانندپردازد که در این زمینه مواردی  قانونی می

 یبودن و ناتوانصدا بی مانندتوجه شده و دومی مواردی  جرائم ریافاظت از خشونت و سا ط،یبهداشت مح ،یکنترل آلودگ ،یشغل
توجه قرار گرفته است. در کل این دو مقوله به این موضوع  مورد کیبوروکرات یو ساختارها یاسیس های سیستم در فقیرتر های گروه
شاهد  درنتیجه .وجود ندارد ها آنشود و امایت کافی قانونی از  در ساختارهای سیاسی شنیده نمی فرودستانکه صدای  پردازند می

 هستیم. ها آنتبعیض در ا  
در بخشی از مدیریت شهرداری داشته است. رسانۀ تبعیض قانونی بیشترین بازنمایی را در  دهد مینشان  ها یافته این خصوصدر 
 با رابطه در»از آن پرداخته شده است:  متأثربه موضوع قوانین کار کودکان و نارسایی و عدم شمول و تبعیض قانونی  ها گزارشاین 
نفر )که از شمول وزارت کار خارج  ده ریز یها کارگاه با رابطه در یکه چالش اصل رسد یم نظر بهمرتبط با کار کودکان هم  نیقوان

 نیبر ا زین یکه نظارت کارآمد رفته کار بهها  کارگاه نیاز کودکان در ا یادیبخش ز دهد یکه مطالعات نشان م چرا ؛هستند( است
شهری مانند معلولان  پذیر آسیب های گروههمچنین به تبعیض علیه برخی  .(1401 آذر 12 شنبه)« وجود ندارد یکار یها طیمح

 ها آن یها را بر معلولان و خانواده یعلاوه بر آنکه گذران زندگ 1402ۀ از اقوق معلولان در بودج تیقانون اما»پرداخته شده است: 
  .(1402 اردیبهشت 5 شنبه سه)« ددا قرار یلیو تعط یورشکستگۀ را هم در آستان یبخش از مراکز توان یاریبس ،تر کرده تنگ
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 گیری یجهنت بحث و .6 

چهارم ۀ برنام مانند یبالادستپرداخته شد. در اسناد  (یهمشهرۀ روزنام)مدیریت رسانۀ در  یفقر شهر بازنمایی موضوع در این مطالعه به
کردن این اهداف  دنبالمکلف به  یو شهردار شده زیادی توجه یفقر شهرعدالت شهری و شهر تهران به موضوعات  شرفتیتحول و پ
ۀ روزنام انعکا  این موضوع درۀ ااضر تلاش شد نحوۀ در مطالع که قرار داردهمشهری ۀ روزنام ،این نهادۀ . در زیرمجموعاستشده 
 فقر شهری از ابعاد متعددیموارد  درمجموعنشان داده شود و راهکارهای لازم ارائه شود.  ها برنامهدر راستای تحق  اهداف  یهمشهر
گفت این رسانه مطاب  با رسالت خود  توان یم. شده است بازنمایی مدیریت شهریرسانۀ در  و ساترثویت یتلینمنظری مدل  براسا 

 اال ینباارا انعکا  دهد.  ها آنو اقدامات شهرداری تهران در قبال  تلاش کرده مشکلات و معضلات فقرای شهری و فقر شهری
 پرداخته شود. ها آنکه لازم است بیشتر به  شود یممدیریت شهری دیده رسانۀ در نوع بازنمایی فقر شهری در  زیر های یکاست

مانند  مدیریت شهری بر ابعاد فیزیکی و عیان فقر شهریرسانۀ بیشترین بازنمایی در  ،اینکه در میان ابعاد فقر شهری نخست
شده کمتر بازنمایی  رسمی و غیررسمی امایتیۀ شبکمتمرکز بوده و ابعاد اقوقی و  و مسکن نامناسب یشهر های یرساختز ینتأم
و ریشه  است برخی از این ابعاد ساختاریو  (2019، 1بری و همکاراندارد ) متعدد پیدا و پنهانۀ فقر ابعاد گسترد پدیدۀ از آنجا که .است

 ابعاد بیشتر بپردازد. این مدیریت شهری بهرسانۀ شایسته است  ،در مناسبات اقتصادی و اجتماعی جامعه دارد
و  ،تا تحلیلی دارد یخبرۀ جنب شتریب ها گزارشاست و  شدهپرداخته کمتر  یبه علل فقر شهر مدیریت شهریرسانۀ در  دوم اینکه

اقشار  نیا نکهینقصان وجود دارد. ا زین یفیتوص یها گزارشدر  .دهد یمدر مناط  شهر تهران ارائه  یفقر شهر تیاز وضع یفیتوص
اقشار  نیا یتوانمندساز یبرا ییها برنامهدارند و چه  هایی یژگیوچه  شناختی یتجمع لحاظ بهو  کنند یم یزندگ یدر چه مناطق شتریب

 مورد توجه واقع شود. شتریب کمتر پرداخته شده که لازم است ،در اال انجام است یشهر تیریدر مد
 یکمبودها مواجه هستند که در بعض نیبوده که با ا یو مناطق ها محلهدر  مدیریت شهریرسانۀ توجه  نیشتریبسوم اینکه 

یعنی فقری که  یشهر درونفقر  فقرای شهری و اما به ،شود یم ادی یجنوب ای برخوردار کممناط   ای ها همحل عنوانا ب ها آنها از  گزارش
ها  گرچه در بخشی از بازنمایی .کمتر پرداخته شده است ،شود یمزندگی اقشار برخوردار دیده  یلا لابهو  یننش مرفهدر مجاورت مناط  

خدمات  اما این توجه بیشتر از منظر ،شهری و کمبود امکانات و خدمات رفاهی در مناط  برخوردار هم توجه شده های یرساختزبه 
 .پذیر یبآسو تمرکز بر اقشار فقیر و  زدایی یتمحرومشهری است تا رفع 

اقتصادی، مهاجرت،  های یمتحراقتصادی و اجتماعی مانند  یها بحراناثر تحولات و  دهد یمنتایج تحقی  نشان  اینکه یاندر پا
 ها گزارشای به این موضوعات در  و کمتر اشاره بازنمایی نشده است یخوب به فقرای شهریۀ زیستۀ فروپاشی خانواده و اعتیاد در تجرب

 تواند یمبخشی و تحلیل درست از فقر شهری و ابعاد آن  آگاهیاجتماعی براسا  رسالت و کارکردهای خود با رسانۀ . شود یمدیده 
پل ارتباطی مدیران شهری و  عنوان بهمدیریت شهری رسانۀ در نزد مخاطبان خود ایجاد کند. از طرفی دیگر  تر ی دقتصویری 

فقر شهری داشته باشد. در پایان اینکه صدای  یژهو بهدر شناخت مسائل اجتماعی در شهر و  یمؤثرترشهروندان لازم است نقش 
 .شده استهمشهری از زبان گزارشگران نقل رسانۀ  یها گزارشاغلب  شده وکمتر شنیده  ها آنفقرای شهری از طرف خود 

 یهافرودستان در رسانه ییبازنما یلتحلای؛ فقر شهری و پرداخت رسانه»مستخرج از طرح پژوهشی تحت عنوان  مأخذ مقاله:

 .مقاله تعارض منافعی وجود ندارددر این شهر تهران.  یزیرمرکز مطالعات و برنامه یتبا اما ،«یشهر یریتمد

ـــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــــــــ ــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــ ـــــــــــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــ  
1. Bray et al. 
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